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Galexis livre des clientes et clients dans toute la Suisse, 
de manière fiable, rapide, et avec un niveau de qualité 
élevé. Les quelques 780 collaboratrices et collaborateurs 
de Galexis s’y engagent jour après jour.

Pour que la livraison fonctionne de manière fiable et  
efficace dans toutes les régions du pays, Galexis  
mise sur deux centres de distribution à Niederbipp et  
Lausanne-Ecublens ainsi que sur plusieurs plateformes 
logistiques pour la distribution de proximité à Spreiten-
bach, Sirnach, Viège et Donat-Ems. 

Le bâtiment de l’entreprise logistique, c’est-à-dire sans le 
secteur administratif, occupe à lui seul une surface au sol 
de 24’000 m2 à Niederbipp. 4’000 m2 s’y ajoutent sur le 
site de Lausanne-Ecublens. Au total, il y a donc de la 
place pour plus de 70’000 emplacements de stockage. 
Galexis dispose en outre d’un site externe à Oensingen, à 
proxi-mité du centre de distribution de Niederbipp, avec 
une surface de stockage de 4’500 m2 supplémentaires et 
plus de 1’700 emplacements de stockage. 

Les deux centres de distribution sont équipés d’installa-
tions photovoltaïques qui fournissent une partie de l’éner-
gie électrique nécessaire à la commande des machines 
et de la climatisation. La grande installation solaire de 
Niederbipp est en service depuis l’hiver 2023. Avec ses 
5’700 panneaux solaires, elle couvre au moins un tiers 
des besoins en énergie, notamment pour le refroidisse-
ment. Celui-ci prend en effet de plus en plus d’importance, 
puisque de nombreux produits biopharmaceutiques mo-
dernes requièrent des températures de stockage comprises 
entre 2 et 8°C. En conséquence, Galexis s’efforce en 
permanence d’optimiser et de développer ses processus 
de réfrigération. Au total, nous disposons de surfaces de 
stockage frigorifique de 360 m2 à Niederbipp et de 150 m2 
à Lausanne-Ecublens. 

Dans les coulisses – en visite chez Galexis
Depuis les centres de distribution de Niederbipp et Lausanne-Ecublens, nous approvisionnons 
l’ensemble du marché suisse de la santé. Mais qu’est-ce qui se cache derrière chaque livraison? 

De la réception des marchandises à la livraison
Avant d’être expédiée à nos clientes et clients, la mar-
chandise doit d’abord être livrée, contrôlée et stockée 
dans nos centres de distribution. Chaque jour, plus de 
1’000 fournisseurs nous livrent plus de 400 palettes d’une 
valeur de marchandise de plus de 10 millions de francs 
suisses. 

Avec les produits stockés, quelques 11 millions de caisses 
de transport sont préparées chaque année. Au total, ce 
sont ainsi environ 123 millions de boîtes qui sont emballées 
chaque année dans une caisse de transport et acheminées 
chez nos clientes et clients. De nombreux processus au-
tomatisés le rendent possible. Ainsi, 5’000 articles phares à 
Niederbipp et 600 à Lausanne-Ecublens sont préparés par 
des automates à rotation rapide, qui traitent plus de 
200’000 boîtes par jour. Et bien que seule une infime partie 
des quelque 50’000 articles en stock soit traitée par les 
automates à rotation rapide, ceux-ci représentent 50 % de 
toutes les lignes de commande à Niederbipp. 

D’ailleurs, environ 10 % de toutes les lignes de commande 
font l’objet d’un contrôle spécial, où l’exhaustivité est vé-
rifiée manuellement. Il peut s’agir de contrôles aléatoires, 
de contrôles spéciaux (ordonnés par une collaboratrice 
ou un collaborateur) ou de doubles contrôles obligatoires 
pour les commandes de stupéfiants. 

Une fois les caisses préparées, elles sont livrées à plus de 
8’000 clientes et clients dans toute la Suisse. Avec près 
de 2’500 livraisons par jour et 6,3 millions de kilomètres 
parcourus par an, nous garantissons une livraison rapide 
et fiable de vos produits.

Nous tenons nos promesses. 
Ponctuels, rapides et fiables.

Vous souhaitez en savoir plus sur les 
processus, les histoires et les personnes 
de Galexis?  
Depuis début octobre, la série «Dans les 
coulisses – en visite chez Galexis» est 
diffusée sur LinkedIn chaque semaine. 
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