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garantissons que nos instruments de laboratoire sont non 
seulement techniquement adaptés, mais aussi conviviaux 
et efficaces. Nous comprenons mieux les défis et les 
exigences de nos clients et pouvons ainsi leur offrir le 
meilleur soutien possible dans leur travail quotidien.

Quels avantages spécifiques les nouveaux  
instruments de laboratoire offrent-ils aux clients?
Nos instruments de laboratoire séduisent notamment par 
leur remarquable économie de coûts par rapport à des 
produits similaires. Ils se distinguent en outre par une 
rapidité nettement plus élevée, un format compact et une 
manipulation particulièrement conviviale.

Madame Kallert, Galexis élargit son assortiment avec 
des instruments de laboratoire. Quelles ont été les 
raisons de cette décision?
Galexis veut s’implanter sur le marché des laboratoires. 
Jusqu’à présent, nous ne proposions que quelques appa-
reils et consommables. Aujourd’hui, nous construisons un 
assortiment complet pour nos clients dans le secteur des 
laboratoires de cabinet médical.

Quels ont été les instruments de laboratoire intégrés 
dans un premier temps par Galexis?
Il s’agit des appareils SD1 de Seamaty et e|1 d’Exias. Tous 
deux sont des instruments «Point of Care» qui peuvent 
être utilisés sur place dans le cabinet. Tandis que le SD1 
est un appareil de chimie sèche, nous proposons égale-
ment un analyseur d’électrolytes avec l’Exias e|1. Mais 
comme vous le dites à juste titre, ce n’est qu’une pre-
mière étape. Nous allons élargir notre assortiment afin de 
couvrir tout le laboratoire du cabinet médical.

Avec deux instruments haut de gamme, Galexis renforce sa présence sur le marché suisse des laboratoires. Avec 
Felicia Kallert, responsable Produits, Insider s’est familiarisé avec l’élargissement de l’assortiment et la stratégie.

«Galexis propose un service complet pour  
le laboratoire de votre cabinet médical»

«Sur la base du très bon  
feed-back des utilisateurs, 
nous avons opté pour ces  

deux appareils.»

Felicia Kallert
Responsable Produits 
Medical

Qu’est-ce que cela signifie concrètement?
Nous prévoyons d’ajouter d’autres instruments à notre as-
sortiment de laboratoire et avons déjà évalué des produits 
dans les secteurs de l’hématologie, de l’immunologie et du 
diagnostic urinaire.

Comment s’est déroulé le processus de sélection pour 
les nouveaux analyseurs?
Nous voulons proposer à nos clients des instruments de 
laboratoire de haute qualité et efficaces. SD1 et e|1 nous 
ont été présentés, nous avons analysé leurs fonctions et 
les avons testés chez des clients. Sur la base du très bon 
feed-back des utilisateurs, nous avons opté pour ces deux 
appareils. Ces deux instruments assistent nos clients 
de manière optimale dans leur travail au laboratoire de 
cabinet médical.

Grâce à l’étroite collaboration avec nos clients et à 
l’échange de connaissances et d’expériences, nous  

Instruments de laboratoire disponibles en exclusivité chez Galexis – pour des mesures rapides et précises dans  
le laboratoire de votre cabinet médical. 

A gauche sur la photo: l’analyseur de chimie sèche Seamaty SD1 / à droite sur la photo: l’analyseur d’électrolytes EXIAS e|1.

Les clients peuvent-ils profiter d’offres de lancement 
ou de promotions spéciales?
Nos clients peuvent tester gratuitement le SD1 de  
Seamaty. En outre, nous proposons l’option «Utiliser au 
lieu d’acheter» pour les deux analyseurs, ce qui évite à  
nos clients des coûts d’acquisition élevés.

Quelles sont les offres de support et de formation 
proposées aux clients?
Avec son propre département consacré aux laboratoires, 
Galexis propose un service complet, du conseil aux tests 
d’appareils en passant par l’installation et la formation, le 
calibrage et le service après-vente.

Quelle est la stratégie à long terme pour se  
démarquer?
Notre stratégie est toujours axée sur les besoins et les 
exigences de nos clients. Nos instruments se distinguent 
par leur qualité, leur fiabilité et leur efficacité. En utilisant 
des technologies et des matériaux de pointe, nous nous 
assurons que nos produits sont non seulement les meil-
leurs du marché, mais qu’ils sont aussi proposés à des 
prix compétitifs. Cela permet à nos clients de profiter d’un 
excellent rapport qualité-prix sans faire de compromis sur 
la qualité. Nous misons sur l’innovation et l’amélioration 
continue.

Madame Kallert, merci beaucoup pour le temps  
que vous nous avez consacré et ces précieuses  
informations.

• Accès exclusif à des instruments de laboratoire disponibles 
uniquement chez Galexis. 

• Réduction des coûts par rapport aux produits comparables: 
jusqu’à 45 % à chaque analyse.

• Amélioration de l’efficacité sans frais supplémentaires 
grâce à notre option «Utiliser au lieu d’acheter».

• Achat facile de tout le matériel nécessaire en même temps 
que votre commande quotidienne de médicaments.

• Service complet grâce au pack d’accompagnement avec 
technicien interne et Medical Support.

Nos instruments de laboratoire –  
Aperçu de vos avantages

Pour des  

mesures rapides  

et précises dans  

le laboratoire de  

votre cabinet  

médical.

Rapport complet avec informations  
détaillées sur les instruments de 
laboratoire:

www.galexis.com/nouvelles
Double efficacité en duo
Testez et analysez vos  
premiers patients.


